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Przystepujac do realizacji zadania pn. ,,Opracowanie prototypu systemu automatycznej analizy i
agregacji probleméw serwisowych” wspotfinansowanego z projektu pn. ,,Fundusz Badan i
Wdrozen - Voucher Badawczy” realizowanego w oparciu o art. 35 ust. 2 ustawy wdrozeniowej w
ramach Osi priorytetowej 1. Wzmocnienie innowacyjnosci i konkurencyjnosci gospodarki regionu,
Dziatania 1.2 Promowanie inwestycji przedsiebiorstw w badania i innowacje, Poddziatania 1.2.1
Wsparcie procesow badawczo-rozwojowych, Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-2020 firma MANUFAKTURA MICHAL GRZEBSKI
zaprasza do ztozenia oferty na przedstawione ponizej zamowienie.

I. INFORMACJE OGOLNE

ZamoOwienie jest wspotfinansowane ze Srodkow Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w
ramach projektu pn. ,,Opracowanie prototypu systemu automatycznej analizy i agregacji
problemdéw serwisowych”.

Glownym celem projektu jest przeprowadzenie prac badawczo-rozwojowych obejmujacych
zaprojektowanie, wykonanie oraz poddanie serii testow w warunkach zblizonych do rzeczywistych
opracowanego prototypu systemu automatycznej analizy i agregacji problemoéw serwisowych,
umozliwiajacego dostep do interaktywnej bazy wiedzy.

I1. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
1. Wykonawca — wykona:

Prace badawczo-rozwojowe obejmujace:

- badania przemystowe zmierzajace do opracowania prototypu systemu automatycznej analizy
i agregacji problemow serwisowych posiadajacego wbudowang intuicyjna wyszukiwarke, ktora
za pomoca bazy wyselekcjonowanych pytan podstawowych pozwoli na stopniowe zawezanie
obszaru problemu, dzialajaca w oparciu o opracowany na potrzeby jej dziatania algorytm.

- opracowanie  niezbednej dokumentacji umozliwiajacej prowadzenie dalszych prac
rozwojowych na etapie wdrazania prototypu oraz dokumentacje umozliwiajagca komercjalizacje
wynikéw prac.

Szczegotowa dokumentacja projektowa zawierajaca opracowang przez Zamawiajacego
specyfikacje, oddajaca dokladne zamierzenia projektu zostanie przekazana do wybranego na
zasadzie uczciwej konkurencji Wykonawcy, na podstawie oferty zatozonej z zgodnie z
zalaczniku 1 niniejszego Zapytania Ofertowego.

2. Przedmiot zaméwienia bedzie realizowany przez Wykonawce przy uzyciu posiadanego przez
niego sprzetu, wiedzy oraz technologii.

3. Szczegdly zamoéwienia zawiera takze opis istotnych postanowiefi umownych stanowigcy
zalacznik nr 3 do Zapytania Ofertowego.

4. Kod CPV i jego nazwa:

73100000-3 Ustlugi badawcze i eksperymentalno-rozwojowe
73300000-5 Projekt i realizacja badan oraz rozwoj
73120000-9 Ustugi eksperymentalno-rozwojowe
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III. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU
1. W postepowaniu moga bra¢ udzial wylacznie Wykonawcy, okreSleni w ust. 2 niniejszego
rozdziatu, ktérzy posiadaja wiedze i zaplecze techniczne niezbedne do nalezytego wykonania
przedmiotu zamowienia, wyrazaja wole zawarcia z Zamawiajacym umowy, ktorej opis istotnych
postanowien stanowi zalacznik nr 3 do niniejszego zapytania ofertowego, oraz nie podlegaja
wykluczeniu z postepowania z powodu istnienia konfliktu intereséw.
2. Wykonawcami ustugi moga by¢ jedynie podmioty wchodzace w sklad systemu szkolnictwa
wyzszego i nauki wymienione w art. 7 ust. 1 Ustawy z dnia 20 lipca 2018 roku Prawo o
szkolnictwie wyzszym i nauce (tzw. Konstytucja dla nauki) (Dz. U. 2018 poz. 1668 ze zm.) tzn.:
1) uczelnie;
2) federacje podmiotow systemu szkolnictwa wyzszego i nauki, zwane dalej ,,federacjami”;
3) Polska Akademia Nauk, dzialajgca na podstawie ustawy z dnia 30 kwietnia 2010 1. o
Polskiej Akademii Nauk (Dz. U. z 2018 r. poz. 1475), zwana dalej ,,PAN”;
4) instytuty naukowe PAN, dzialajace na podstawie ustawy, o ktdrej mowa w pkt 3, zwane
dalej ,,instytutami PAN”;
5) instytuty badawcze, dzialajace na podstawie ustawy z dnia 30 kwietnia 2010 r. o
instytutach badawczych (Dz. U. z 2018 r. poz. 736);
6) miedzynarodowe instytuty naukowe utworzone na podstawie odrebnych ustaw dzialajace
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zwane dalej ,,instytutami miedzynarodowymi”;
6a) Centrum Lukasiewicz, dzialajace na podstawie ustawy z dnia 21 lutego 2019 r. o Sieci
Badawczej L.ukasiewicz (Dz. U. poz. 534);
6b) instytuty dzialajace w ramach Sieci Badawczej L.ukasiewicz, zwane dalej ,instytutami
Sieci Lukasiewicz”;
7) Polska Akademia Umiejetnosci, zwana dalej ,,PAU”;
8) inne podmioty prowadzace gtéwnie dziatalnos¢ naukowa w sposob samodzielny i ciggly.
3. Warunkiem udzialu w postepowaniu jest zlozenie zgodnego z prawda oSwiadczenia
stanowigcego zalacznik nr 2 do Zapytania Ofertowego, oraz prawidlowo wypelnianego i
podpisanego formularza oferty stanowiacej zatacznik nr 1 do Zapytania Ofertowego.
4. Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte na catos¢ przedmiotu zamowienia.
5. Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert wariantowych.
6. Zamawiajqcy nie dopuszcza skladania ofert czeSciowych.
7. Zamawiajacy nie przewiduje udzielania zamowien uzupehiajacych.
8. Wartosc¢ oferty powinna uwzglednia¢ wszelkie koszty zwigzane z realizacja przedmiotu
zamoOwienia.
9. Cena powinna by¢ podana w ztotych (PLN) lub euro (EUR) zar6wno brutto jak i netto.
Przeliczenie euro na zlote nastapi wg kursu sredniego Narodowego Banku Polskiego z ostatniego
dnia terminu skladania ofert. Przy podaniu ceny w walucie innej niz PLN, nalezy to wyraZnie
zaznaczy¢ w ofercie, pod rygorem uznania, ze cena zostala podana w PLN.
10. Oferte nalezy sporzadzi¢ scisle wedlug zawartych w Zapytaniu zatacznikéw, w jezyku polskim,
w sposob trwaly i gwarantujacy odczytanie tresci.
11. Oferta winna by¢ podpisana przez osobe upowazniong do dziatania w imieniu Wykonawcy, w
razie takiej potrzeby nalezy zalaczy¢ pelnomocnictwo zgodne z wymogami prawa, pod rygorem
uznania, Ze oferta nie spelnia warunkéw udzialu w postepowaniu.
12. W wypadku skladania oferty droga tradycyjng Wykonawca umieszcza oferte w zamknietej
kopercie z adnotacja: ,,Oferta — dot. Zapytania Ofertowego 2/VB/MANUF/2019”
13. W razie potrzeby Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wezwania Wykonawcy w celu
uzupehienia lub wyjasnienia ztozonej oferty.

IV. KRYTERIA OCENY OFERT I INFORMACJA O WAGACH PUNKTOWYCH
1. Zamawiajacy dokona oceny ztozonych ofert nie podlegajacych wykluczeniu, oraz przypisze
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odpowiednie warto$ci punktowe wedlug nizej wymienionego kryterium oceny ofert i zasad
przyznawania punktéw: a. Kryterium finansowe (cena) — waga 100 punktow;

2. Zamawiajacy dokona wyboru oferty najkorzystniejszej, to jest takiej, ktéra otrzyma najwyzszq
warto$¢ punktowa.

3. Przyznane punkty zostang zaokraglone z doktadnos$cia do dwdch miejsc po przecinku.

V. OPIS SPOSOBU PRZYZNAWANIA PUNKTACJI ZA SPELNIENIE DANEGO
KRYTERIUM OCENY OFERTY
W kryterium finansowym, Zamawiajacy przyzna warto$ci punktowe dzielagc warto$¢ oferty z

najnizsza cena przez wartos¢ badanej oferty, a nastepnie mnozac uzyskana warto$¢ przez wage,
wedlug algorytmu: WP= (WONC /WOB) x waga, gdzie WP — warto$¢ punktowa w kryterium
finansowym, WONC - warto$¢ oferty z najnizszq cena brutto, WOB — warto$¢ brutto oferty
badane;j.

VI. TERMIN SKELADANIA OFERT
1. Oferty nalezy zlozy¢ do dnia: 24.10.2019 roku
2. Oferty w formie pisemnej nalezy sklada¢ osobiscie w siedzibie Zamawiajacego lub przesta¢ na
adres:
MANUFAKTURA MICHAL GRZEBSKI
ul. SPOKOJNA 5
87-152 LUBIANKA
*Biuro czynne do godz. 15.00 — decyduje data wptywu do siedziby Zamawiajacego.

3. Zamawiajacy dopuszcza przestanie oferty w formie elektronicznej na adres:
sekretariat@mfm.com.pl, do godz. 23.59 dnia 24.10.2019 roku
4. Zamawiajacy nie przewiduje publicznego otwarcia ofert.

VII. ZAKRES WYKLUCZENIA

1. W celu unikniecia konfliktu interesow zamoéwienia publiczne, z wyjatkiem zamowien
sektorowych, udzielane przez beneficjenta nie moga by¢ udzielane podmiotom powigzanym z nim
osobowo lub kapitalowo. W celu potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia, Wykonawca
zobowigzany jest do podpisania zgodnie z prawda oSwiadczenia stanowigcego zatacznik nr 2 do
niniejszego Zapytania.

2. Wykluczeniu podlegaja takze Wykonawcy, ktorzy nie spelniajg warunkow udzialu w
postepowaniu, nie ztozyli prawidlowo wypelnionej oferty, lub tez ztozyli oferte po terminie.

VIII. OKRESLENIE WARUNKOW ZMIAN UMOWY ZAWARTEJ W WYNIKU
PRZEPROWADZONEGO POSTEPOWANIA
1. Zamawiajacy przewiduje, za zgoda Wykonawcy, mozliwo$¢ zmiany postanowien zawartej z
nim umowy w nastepujacym zakresie: Przedmiotu Umowy, Wynagrodzenia, Terminu wykonania
zamOwienia, Obowigzkéw Zamawiajacego i Wykonawcy, Zakres odpowiedzialnosci, pod
warunkiem zachowania pisemnej formy i gdy taka potrzeba wyniknie ze strony Instytucji
Finansujacej lub Zarzadzajacej lub tez Posredniczacej, albo ze strony Zamawiajacego lub
Wykonawcy, w szczegolnosci gdy:

- zmniejszeniu lub zwiekszeniu ulegt zakres zadan niezbednych do wykonania Przedmiotu

Umowy;

- zmianie uleg}t termin realizacji przedmiotu zamdwienia;

- nastgpita zmiana stawki podatku VAT;
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zmiana umowy jest nastepstwem wprowadzania zmian w przepisach prawnych majacych wpltyw

na realizacje przedmiotu zamowienia;

- konieczno$¢ zmiany umowy jest nastepstwem dziatania sity wyzszej;
2. Zamawiajacy dodatkowo dopuszcza nieistotne zmiany umowy, ktére moga mieC¢ na celu w
szczegollnosci usuniecie oczywistych omytek pisarskich, lub bledéw redakcyjnych i sa rozumiane
jako zmiany, ktére w wypadku wprowadzenia na etapie postepowania ofertowego nie wplynetyby
ani na wynik tego postepowania, ani na krag podmiotéw mogacych ztozy¢ oferte.
3. Nadto zmiana umowy moze nastgpiC takze, gdy ze strony Instytucji Finansujacej lub
Zarzadzajacej lub tez Posredniczacej pojawi sie potrzeba zmiany terminéw lub zakresu
realizowanego projektu i zwigzana z tym konieczno$¢ zmiany sposobu, zakresu badz terminow
wykonania zamdwienia przez Wykonawce, lub taka potrzeba wyniknie za strony Zamawiajacego,
ktory uzyska na to zgode Instytucji Finansujacej lub Zarzadzajacej lub tez Posredniczacej.

IX. TERMIN REALIZACJI
Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji przedmiotu niniejszego zamdwienia w terminie do:
20.03.2020r.

X. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA
Wykonawca pozostaje zwigzany ztozong ofertq przez okres 30 dni. Bieg terminu rozpoczyna sie
wraz z uptywem ostatecznego terminu sktadania ofert.

XI. OSOBA UPOWAZNIONA DO KONTAKTU

Do kontaktu w sprawach formalno-merytorycznych dotyczacych postepowania upowazniony jest:
p. Grzegorz Grzebski

e-mail: sekretariat@mfm.com.pl

tel: +48 602 200 500

XI.POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych stosuje sie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku —
Kodeks Cywilny, a takze postanowienia obowiazujagcych Wytycznych w zakresie
kwalifikowalnosci wydatkow.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia niniejszego postepowania bez podania
uzasadnienia, lub do jego zakonczenia bez wyboru oferty.

3. W wypadku, jesli gdziekolwiek w Zapytaniu Ofertowym podana jest nazwa okre$lonego
wyrobu, Zrodla, znakéw towarowych, patentéw lub specyficznego pochodzenia (nazwa
wlasna) nalezy ja traktowac, jakby zostala podana z okreSleniem ,lub rownowazne”, zas$
zakres rownowaznosci oznacza produkty/rozwigzania innych firm o co najmniej takiej
samej funkcjonalnosci i uzytecznosci.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odrzucenia oferty zawierajacej razaco niska cene lub
koszt w stosunku do przedmiotu zamowienia, jesli po wezwaniu do udzielenia wyjasnien, w
tym zlozenia dowodéw, dotyczacych wyliczenia ceny lub kosztu, Wykonawca nie udzielit
wyjasnien lub jezeli dokonana ocena wyjasnien wraz ze ztozonymi dowodami potwierdza,
ze oferta zawiera razaco niska cene lub koszt w stosunku do przedmiotu zaméwienia.

5. W wypadku réznicy w samej treSci zapytania, lub miedzy treScia Zapytania opublikowang
na stronie www.mfm.com.pl, a niniejszq tre$cig, lub opublikowana w inny sposob, stosuje
sie treSC korzystniejsza dla Wykonawcéw, a w razie gdy sa one réwnie korzystne,
pierwszenstwo ma tre$¢ korzystniejsza dla Zamawiajacego, a gdy wczeSniejsze reguly nie
znajdujg zastosowania, pierwszenstwo ma treS¢ opublikowana bezposrednio na stronie

www.mfm.com.pl.
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Zalacznik Nr 1 do Zapytania Ofertowego
2/VB/MANUF/2019
Zamawiajacy:
MANUFAKTURA MICHAY. GRZEBSKI
ul. SPOKOJNA 5
87-152 LUBIANKA
FORMULARZ OFERTY

Dzialajac w imieniu i na rzecz Wykonawcy:

(IMIE I NAZWISKO/PELNA NAZWA WYKONAWCY, NR NIP)

z siedziba w/zamieszkatego w:

(ADRES ZAMIESZKANIA/ADRES SIEDZIBY)

(NR TELEFONU, FAX, ADRES POCZTY ELEKTRONICZNEJ)
w odpowiedzi na Zapytanie Ofertowe 2/VB/MANUF/2019 sktadam oferte w postepowaniu.

Oferuje realizacje zamdwienia za cene:

Zakres zamdwienia Wartos¢ netto
Opracowanie i wykonanie
systemu automatycznej analizy i
agregacji problemow
serwisowych

*Termin wykonania zamoOwienia nie moze by¢ dluzszy, niz maksymalny okreSlony w Zapytaniu,
pod rygorem uznania, ze Wykonawca nie speinia warunkéw udzialu w postepowaniu.

Wartos¢ oferty obejmuje wszystkie koszty zwigzane z realizacja przedmiotu zamowienia w
szczegolnosci: zakladany zysk, nalezne podatki.

Oswiadczam, ze zamoOwienie zostanie zrealizowane w terminach okreslonych w Zapytaniu
Ofertowym.
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Oswiadczam, Ze posiadam wiedze i zaplecze techniczne niezbedne do nalezytego wykonania
przedmiotu zamodwienia.

Os$wiadczam, ze spelniam warunki udzialu w postepowaniu.
Os$wiadczam, ze uzyskatem wszelkie informacje niezbedne do nalezytego wykonania zaméwienia.

Deklaruje wole zawarcia umowy, ktérej opis istotnych postanowien stanowi zalacznik nr 3 do
Zapytania Ofertowego i zobowiazuje sie do jej podpisania w siedzibie Zamawiajacego, lub innym
wskazanym przez niego miejscu w terminie 7 dni roboczych od dnia wezwania mnie przez
Zamawiajacego do jej podpisania, pod rygorem uznania, Ze odstepuje od wykonania zamowienia.

Pozostaje zwigzany niniejsza oferta przez okres 30 dni od ostatecznego uptywu terminu sktadania
ofert.

Pod grozba odpowiedzialnosci karnej (art. 297 k.k.) oSwiadczam, Ze o$wiadczenia i dokumenty
sktadajace sie na niniejszq oferte opisuja stan faktyczny i prawny, aktualny na dzien jej sktadania.

Oferta wraz z zalacznikami zawiera ................. stron.

miejscowos$¢ i data czytelny podpis osoby upowaznionej
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Zalacznik Nr 2 do Zapytania Ofertowego
2/VB/MANUEF/2019

OSWIADCZENIE DOTYCZACE BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA
Z POWODU ISTNIENIA KONFLIKTU INTERESOW

Sktadajac oferte w Zapytaniu Ofertowym 2/VB/MANUF/2019, oswiadczam, Zze Wykonawca:

(IMIE I NAZWISKO/PELNA NAZWA WYKONAWCY, NR NIP)

nie jest powigzany z Zamawiajacym kapitalowo lub osobowo poprzez wzajemne powigzania

miedzy beneficjentem lub osobami upowaznionymi do zaciaggania zobowigzan w imieniu

beneficjenta lub osobami wykonujagcymi w imieniu beneficjenta czynno$ci zwigzane

z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a Wykonawca, polegajace w

szczegoblnosci na:

a)uczestniczeniu w spotce jako wspolnik spotki cywilnej lub spétki osobowej,

b)peknieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, pelnomocnika,

C)pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii pro-
stej, pokrewienistwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w
stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

miejscowosc i data czytelny podpis osoby upowaznionej
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Zalacznik Nr 3 do Zapytania Ofertowego
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OPIS ISTOTNYCH POSTANOWIEN UMOWNYCH

1. Wykonawca zawrze z Zamawiajacym w formie pisemnej umowe o zakresie wskazanym w
niniejszym Zapytaniu Ofertowym.

2. Wykonawca wykona ustuge objeta zakresem zaméwienia za zaoferowang cene i w terminie oraz
na warunkach wskazanych w Zapytaniu Ofertowym.

3. Wykonawca przeniesie na Zamawiajacego majatkowe prawa autorskie wynikajace z wykonania
przedmiotu zaméwienia.

4.Wykonawca zobowiaze sie do ochrony informacji poufnych udzielonych mu przez
Zamawiajacego zgodnie z odrebnie podpisang umowa o poufnosci

5. W umowie Strony ustalg, Ze za jej niewykonanie, lub wykonanie w sposob nierzetelny, lub tez
wyrzadzenie Zamawiajacemu szkody majatkowej, Zamawiajacy bedzie mial prawo nalozyC na
Wykonawce kare umowna w wysokosci 10% wartosci umowy, lub wyzszej, jesli Strony tak ustala.

6. Zmiana umowy bedzie mozliwa w sytuacjach opisanych w Zapytaniu Ofertowym.

7. Umowa zostanie sporzadzona wedlug prawa polskiego, a w sprawach nieuregulowanych
zastosowanie znajda przepisy Kodeksu Cywilnego.
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